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Die Macht einer wertschätzenden Haltung und Kommunikation am Lernort Praxis 

„Keine Schuld ist dringender als die, Dank zu sagen.“  

Marcus Tullius Cicero 

Beschreibung: 

Die praktische Ausbildung in den Pflege- und Gesundheitsberufen stellt hohe Anforderungen an 
die Kommunikations- und Sozialkompetenzen von Praxisanleitenden. Eine wertschätzende 
Kommunikation und Haltung ist entscheidend, um Vertrauen aufzubauen, eine positive 
Lernatmosphäre zu schaffen, Auszubildende zu motivieren und sie langfristig für den 
Ausbildungsberuf zu begeistern.  

In dieser praxisorientierten Fortbildung reflektieren die Teilnehmenden ihre eigene Haltung am 
Lernort Praxis. Sie erwerben wichtige kommunikative Werkzeuge und erfahren, wie Sie durch 
Empathie und die Methode des Feedforward eine konstruktive und unterstützende Lernum-
gebung gestalten sowie eine nachhaltig wertschätzende Haltung im Team etablieren können. 

Lerninhalte und Ziele: 

Die Teilnehmenden werden befähigt, 

- ihre Kommunikationskompetenzen im Umgang mit Auszubildenden gezielt 
weiterzuentwickeln, 

- eine empathische und respektvolle Haltung zu verankern,  
- eine vertrauensvolle Atmosphäre zu schaffen, die Auszubildende in ihrer Entwicklung 

und Autonomie stärkt, 
- die eigene Kommunikation und das eigene Handeln zu reflektieren, 
- Missverständnisse zu minimieren und eine transparente Vermittlung von Wissen und 

Erwartungen sicherzustellen sowie 
- die Feedforward-Methode wirkungsvoll anzuwenden. 

Zielgruppe: 

- Praxisanleitende und Ausbildungsverantwortliche 
- ggfs. auch (angehende) Führungspersonen 

Lehrform und Methoden:   

- Impulsreferate, Kurzfilm, Praxisbeispiele 
- Fallsituationen analysieren 
- Gesprächs- und Transferübungen 

Teilnehmerzahl: 8 – 15 Teilnehmende 

Termin und Ort:  nach Absprache (2 Tage Inhouse; individuelle Gestaltung) 


