09 Brigitte Makem
~ N Seminare fiur
FUhrungs- & Fachpersonen

Beratung im Pflegealltag in den Blick nehmen

,Man kann einen Menschen nichts lehren, man kann ihm nur helfen, es in sich selbst zu
entdecken.”
Galileo Galilei

Beschreibung:

Beratung ist in aller Munde. Und Beratungstatigkeiten stellen eine Schlisselaufgabe von
Pflegenden dar. Dies resultiert vor allem aus dem Anstieg chronischer Erkrankungen,
wobei die betroffenen Menschen einen erhohten Beratungsbedarf signalisieren. Dartber
hinaus mussen Pflegende im Rahmen der Pflegeversicherung jetzt und zuklnftig mehr
beratende Tatigkeiten Ubernehmen.

Das Fuhren professioneller Beratungsgesprache erfordert verschiedene Kompetenzen,
die sich insbesondere in und durch Gesprachssituationen entwickeln sowie durch
bewusste Reflexion der Gesprache festigen und erweitern.

In diesem Seminar lernen Sie, Beratungssituationen in der Pflege professionell zu
gestalten.

Lerninhalte und Ziele:

- Beratungsanlasse innerhalb und auf3erhalb des Pflegealltags

- Selbstkritische Einschatzung der eigenen Beratungskompetenz
- Wesentliche Aspekte der pflegerischen Beratung

- Losungsorientierte Gesprache fuhren

- Nutzliche Tipps fur den Berufsalltag

- Stolperfallen in den Blick nehmen

Zielgruppe:

- Pflegefachpersonen
- Praxisanleitende
- Beschaftigte in medizinischen Fachberufen

Lehrform und Methoden:

Impulsreferate, Kurzfilm
Fallsituationen analysieren
Beratungsgesprache uben
Reflexions- und Feedbackubungen

Teilnehmerzahl: 8 - 15 Teilnehmende

Termin und Ort:  nach Absprache (Inhouse; 1 Seminartag)
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